Una proposta di lavoro per la
comunicazione alternativa

ILrene Sartor:

L’incapacita di acquisire il linguaggio, o di riuscire a usarlo in modo efficace, compromette
I’intenzione comunicativa e quindi il formarsi di adeguati rapporti sociali; in molti casi I’isolamento
sociale impoverisce le potenzialita intellettive dell’individuo. Se poi al deficit verbale si associano
altre difficolta, come quelle motorie, che impediscono 1’accesso ad altri strumenti comunicativi
come la gestualita e la scrittura, la persona rimane isolata e il suo pensiero inespresso.

In un certo numero di questi casi I’obiettivo di ripristinare la funzione linguistica attraverso la
riabilitazione logopedica non ¢ realisticamente perseguibile. Occorre allora trovare soluzioni
alternative: a questo scopo sono stati elaborati strumenti che prendono appunto il nome di “sistemi
di comunicazione alternativa”, basati sulla sostituzione della comunicazione verbale con quella
iconica. I pili noti sono il metodo Bliss e il PCS (Picture Communication Symbols), ma il loro
utilizzo con bambini che presentano un disturbo congenito del linguaggio, specie se ad esso si
associa un ritardo intellettivo, da spesso risultati insoddisfacenti: diventa allora indispensabile
modificare le icone stesse in modo da renderle accessibili alle capacita di comprensione di questi
bambini e, al tempo stesso, efficaci per promuovere il pensiero simbolico. Sulla base di
un’esperienza ultraventennale in questo campo, I’autrice del volumetto propone una revisione dei
metodi Bliss e PCS elaborata “sul campo” e lungamente sperimentata sotto la supervisione di
specialisti. Il volume fornisce sia numerosi esempi di icone modificate sia indicazioni per
I’ampliamento delle proposte contenute nel testo, nell’intento di stimolare il confronto tra i terapisti
che affrontano la sfida della comunicazione extraverbale.
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